
“ALLEGATO 6”

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO:

Info@

SETTORE e Area di Intervento:

Educazione e promozione culturale,sportelli informa...

OBIETTIVI DEL PROGETTO

Il progetto intende svolgere un’azione di sostegno volta a informare, orientare ed affiancare le
famiglie allo scopo di definire, comprendere, affrontare situazioni problematiche e di vivere
momenti  aggregativi,  contribuendo alla  diffusione di forme di solidarietà  ed aggregazione
interfamiliare  e  promuovendo  nelle  famiglie  una  maggiore  conoscenza  dei  servizi  del
territorio, in modo da restituire loro la competenza rispetto ai propri bisogni e valorizzare le
risorse familiari a beneficio dell’intera comunità.
Implementare  sul  territorio  i  servizi  di  informazione  e  sostegno  alla  famiglia  nei  diversi
ambiti della vita quotidiana.
Il protagonismo familiare rappresenta una risposta alla frammentazione del tessuto sociale in
quanto  consente  di  generare  benessere  non  solo  per  le  famiglie  stesse,  ma  per  l’intera
comunità favorendo la crescita della coesione sociale. 

Nello specifico:
-Potenziare i servizi di informazioni a sostegno della vita quotidiana
-ridurre lo stato di isolamento sociale in cui versano molte famiglie.

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI 

-Inserire sul sito internet i contenuti informativi sulle attività
-organizzare i dati raccolti
-accogliere l'utenza allo sportello
-ascoltare le problematiche
-supportare gli esperti.

CRITERI DI SELEZIONE

Determinazione del Direttore Generale dell’ 11 giugno 2009, n.173

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:

-30 ore settimanali
-5 giorni lavorativi settimanali



-Flessibilità oraria in caso di esigenze particolari,partecipare a momenti di 
formazione,verifica,seminari,realizzazione gli obiettivi del progetto anche in giorni festivi
-E' di maggior gradimento essere in possesso di patente B,precedenti esperienze nel settore 
del progetto,ECDL,conoscenza di una lingua straniera,precedenti esperienze di volontariato.

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:

-Numero volontari: 6
-Numero di posti senza vitto e alloggio: 6
-Numero di posti con vitto e alloggio: 0
-Numero posti con solo vitto: 0
-Sede di attuazione del progetto: La Coccinella, Via Arpino  39, Casoria

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:
I volontari acquisiranno competenze in: lavoro di gruppo,comunicazione sociale,attivazione di
reti locali,gestione eventi animativi.

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:

I volontari effettueranno 75 ore di formazione riguardanti: le politiche sociali nell'attuale 
sistema normativo,informatica di base,sviluppo sociale del volontario,comunicazione 
interpersonale.


